
MANUAL DE USUARIO EASY BOOKING 
 
EasyBooking es una aplicación web para buscar barberías, consultar sus servicios 
y reservar citas de forma sencilla. La plataforma permite a los clientes gestionar 
sus reservas, a los barberos administrar su barbería y a los administradores 
controlar usuarios, solicitudes y datos generales del sistema. 
 
PÁGINA PRINCIPAL 
 
Al entrar en EasyBooking, el usuario accede a la página principal, donde se 
muestran las barberías disponibles. Desde la barra superior se puede navegar a 
las secciones principales de la aplicación. 
 
Si el usuario no ha iniciado sesión, verá las opciones “Iniciar Sesión” y “Registrarse”. 
 

 
 
 
ACCESO A LA APLICACIÓN 
 
REGISTRO DE USUARIO 
 
Para reservar una cita es necesario tener una cuenta. Para crearla, se debe pulsar 
en “Registrarse” 
 
Nos aparece un formulario que solicita los siguientes datos:  

●​ Nombre 
●​ Email 



●​ Teléfono 
●​ Contraseña 
●​ Confirmación de contraseña 

 
Una vez completados los campos, se pulsa en “Registrarse” 
 

 
 
 
INICIO DE SESIÓN 
 
Si el usuario ya tiene una cuenta creada, debe pulsar en “Iniciar Sesión” e 
introducir los siguientes campos:  
 

●​ Email 
●​ Contraseña 

 
Si son correctas y coinciden, se inicia sesión y el usuario ya podrá reservar reservar 
de citas, consultar sus reservas y editar su perfil 
 



 
 
CERRAR SESIÓN Y EDITAR PERFIL 
 
Para cerrar sesión o editar el perfil, el usuario tiene que abrir el menú pulsando 
arriba a la izquierda en el nombre del usuario y se abre el desplegable con las 
opciones 
 

 
 
 
 
 



BUSCAR BARBERÍAS 
 
En la página principal se muestran las barberías disponibles. El usuario puede 
utilizar los campos de búsqueda para filtrar por nombre o por ubicación. 
 
Una vez se tenga una barbería seleccionada, se pulsa sobre el botón “Ver 
Servicios” 
 

 
 
CONSULTAR BARBERÍA Y SERVICIOS 
 
Cada barbería aparece con: 
 

●​ Nombre 
●​ Dirección 
●​ Número de teléfono 
●​ Imágenes 
●​ Servicios 

 
De cada servicio se muestran los datos principales 
 

●​ Nombre del servicio 
●​ Descripción 
●​ Duración 
●​ Precio 

 
Cuando se elija cual se quiere elegir, se presiona en reservar en el botón del 
servicio que se quiera 



 
 
RESERVAR UNA CITA 
 
Al presionar el servicio que se quiere, se muestra un calendario con el mes actual 
y el siguiente. Los días disponibles indican los huecos libres. Al seleccionar un día, 
se muestran las horas disponibles para ese servicio. 
 
Se debe elegir un día, una hora y pulsar en “Continuar”. 
 
 

 
 



 
 
Antes de finalizar, se muestra un resumen de la cita con la fecha, hora, servicio, 
duración y precio. 
 
El usuario puede añadir un comentario opcional para la barbería, por ejemplo 
alguna indicación sobre el servicio que desea. 
 
Para terminar, debe pulsar “Confirmar reserva”. 
 
 

 
 



La aplicación lleva a la opción de “Mis Citas”, donde se muestra un mensaje que la 
cita ha sido reservada exitosamente. 
​
Vemos el estado que está en pendiente, se debe esperar a que el barbero nos 
confirme o rechace la cita 
 

 
 
CONSULTAR MIS CITAS 
 
Desde la opción “Mis Citas”, el usuario puede ver todas sus reservas. 
 
Cada cita muestra: 
 

●​ Barbería. 
●​ Servicio reservado. 
●​ Fecha y hora. 
●​ Estado de la cita. 
●​ Acciones disponibles. 

 
Los estados más habituales son: 
 

●​ Pendiente: la barbería todavía no ha respondido. 
●​ Aceptada: la barbería ha confirmado la cita. 
●​ Rechazada: la barbería ha rechazado la cita. 
●​ Cancelada: el usuario ha cancelado una cita pendiente. 

 



 
 
Cuando una cita es aceptada, se muestra un código de confirmación. Este código 
sirve como comprobante de la reserva. 
 
Además, el usuario puede descargar un PDF con los datos de la cita aceptada 
pulsando “Descargar PDF”. 
 

 
 

 



Notificaciones por correo electrónico 
 
Cuando la barbería cambia el estado de una cita, se envía una notificación por 
correo electrónico al cliente. 
 
El usuario recibirá un email cuando: 
 

●​ La cita sea aceptada por la barbería. 
●​ La cita sea rechazada por la barbería. 
●​ En el correo se informa del nuevo estado de la reserva y de los datos 

principales de la cita. Aun así, se recomienda revisar siempre la sección “Mis 
Citas” para consultar la información actualizada dentro de la aplicación. 

 
 

 


